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Paolo Giani, COO

Betriebliche
Gesundheitsféorderung (BGF)

ADAXYS ist ein fuhrendes Schweizer
Outsourcing-Unternehmen fir die Ent-
wicklung und Fertigung elektronischer
Gerate und Baugruppen im unteren und
mittleren  Volumenbereich, das sich
durch Kompetenz, ausserordentliches
Engagement und vorbildliche Partner-
schaft auszeichnet.

Die betriebliche Gesundheitsférderung
innerhalb der ADAXYS SA hat in den
letzten Jahren immer mehr an Bedeu-
tung gewonnen. Sind doch die Per-
sonalkosten infolge Absenzen durch
Krankheit und Unfall stark gestiegen.
Dieses neue Bewusstsein fand seinen
Ursprung im obersten Management,
welches sich fur das Thema aktiv ein-
setzte und es allen Funktionsstufen des
Unternehmens vorlebte und verbreitete.
Gezielt fur die Produktion liess das
oberste Management Massnahmen auf-
gliedern, welche zur Verbesserung von
Gesundheit und Wohlbefinden am Ar-
beitsplatz kurz- und mittelfristig beige-
tragen haben (s. Aktivitatentabelle).

Firmenbeschrieb

Name des Unternehmens:
ADAXYS SA
www.adaxys.com

Head Office:
6850 Mendrisio, Tessin

Verkaufsbliro:
8852 Altendorf

Branche:
Elektronik

Anzahl der Mitarbeiter/innen:
400

Tétigkeit:
Outsourcing im Bereich der
Elektronikfertigung

KMU-vital hat dabei dieses Vorhaben
massgeblich unterstitzt. Die in der ers-
ten Halfte 2005 durchgefiihrte Befra-
gung der Mitarbeitenden gab bereits
wertvolle Hinweise fiir eine Optimierung
der Arbeitsbedingungen. Insbesondere
in Bezug auf die korperliche Beanspru-
chung durch gleich bleibende Korper-
haltung, haufige Wiederholung gleicher
Tétigkeiten und die Raumbedingungen
am Arbeitsplatz zeigten sich Verbesse-
rungsmaoglichkeiten. Aber auch die
Kommunikation im Unternehmen und
die personliche Anerkennung durch die
direkten Vorgesetzten waren Bereiche,
die Veranderungsbedarf anzeigten.

Sicherlich hat die Durchfiihrung des

Gesundheitszirkels mit Mitarbeitenden
der Produktion am meisten dazu beige-
tragen, den Start des Projektes KMU-
vital zu ermdglichen. Die gemeinsam
mit dem externen Berater durchgefihr-
ten Zirkelsitzungen erlaubten es den
Teilnehmenden, Sinn und Zweck des
Projekts zu verstehen und vor allem zu
erkennen, dass das Projekt zur tatsach-
lichen Verbesserung ihrer Arbeitsbe-
dingungen eingefihrt wurde. Durch ihre
direkte Beteiligung am Gesundheitszir-
kel konnten sie die Sichtweise der
Mitarbeitenden einbringen und gemein-
sam auf konstruktive Weise LOsungs-
vorschlage fiir die anstehenden Proble-
me entwickeln. Die resultierende posi-
tive Meinung der Teilnehmenden Uber
die Ziele des Projekts hat sich rasch in
der ganzen Produktionsabteilung ver-
breitet.

Fir die Mitarbeitenden der Produktion
wurde als Massnahme unter anderem
eine Schulung in Ergonomie mit prakti-
scher Anwendung am Arbeitsplatz
durchgefiihrt. Die Ubungen mit farbigen
Gummibandern haben ebenfalls zur
Entstehung eines angenehmen Klimas
beigetragen. Neben einem physiolo-
gisch-ergonomischen Nutzen war dieser
weit mehr auch psychologischer Natur.

Da die Fuhrungskrafte mit ihrer Haltung
massgeblich zum Erfolg der Implemen-
tierung von BGF beitragen, wurden die
Fihrungskréfte der Produktion im Hin-
blick auf ihre Funktion fir die Gesund-
heit der Mitarbeitenden geschult. Damit
diese auch selber den hohen Anforde-
rungen im betrieblichen Alltag gerecht
werden konnen, wurde ihnen ein Semi-
nar zum Stressmanagement angeboten

Erfolgsmessung

An welchen Kriterien sich der Erfolg von
Massnahmen feststellen lasst, muss
von Fall zu Fall geklart werden. Fest-
stellen lasst sich aber, dass eine Be-
schrankung auf rein quantitative Krite-
rien (z. B. Verringerung des Kranken-
tandes) sicher zu kurz greift und dass
ein breites Spektrum von Kriterien vor-
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stellbar und sinnvoll ist, wie z. B. die Er-
fassung von gesundheitlichen Be-
schwerden der Beschéftigten, aber auch
ihres subjektiven Wohlbefindens, die
Bewertung der Fluktuations-Rate der
Belegschaft, sowie des Ausmasses von
Reklamationen und Beschwerden nach
aussen.

Sandro Baroni, HR & Finance

Eine Messung der Ergebnisse muss
schrittweise erfolgen: Das grésste Prob-
lem effektiver Gesundheitsférderungs-
programme ist das Schnelle-Ergebnis-
se-Syndrom, d. h. dass sowohl Verant-
wortliche als auch Beschaftigte dazu
neigen, innerhalb kirzester Zeit ein-
schneidende Ergebnisse zu erwarten.
Es ist aber bei solchen Vorhaben unrea-
listisch zu erwarten, dass bedeutende

Abbildung: Einsparungen Versicherungspramien
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Programm flir gesunde Betriebe

Gesundheitsgefahrdende Bedingungen
innerhalb weniger Jahre grundsatzlich
abzubauen sind und sich grofRere Kos-
tensenkungen innerhalb kurzer Zeit er-
kennen lassen.

Auch wenn ADAXYS SA die Erfolge
durch BGF mittel- bis langfristig betrach-
tet, kann heute in Bezug auf die Redu-
zierung der Arbeitsausfalle und die
Wahrnehmung der Mitarbeitenden eine
erste positive Bilanz gezogen werden.
Uber ein Drittel der Mitarbeitenden hat
anlasslich der Zweitbefragung bei ver-
schiedenen Aspekten wie zum Beispiel
bei der koérperlichen Beanspruchung,
beim Arbeitsklima im Team, bei der I-
dentifikation mit dem Unternehmen
sowie beim Fuhrungsstil und dem ge-
genseitigen Vertrauen mit den direkten
Vorgesetzten positive Veranderungen
bezeichnet.

ADAXYS SA kann heute auf eine Ver-
gangenheit zurtickblicken, die trotz ne-
gativer Einflisse von Markt und Gesell-

schaft eine Ausfallstatistik mit abneh-
mender Tendenz aufweist.

Die positive Entwicklung der Ausfall-
statistik hatte auch zur Folge, dass
mehrmals die Krankentaggeld-Versiche-
rungspramien deutlich gesenkt werden
konnten (s. Abb. Einsparungen Versi-
cherungspramien).

Die Aktivitaten, welche durch PMI-vital
innerhalb der ADAXYS SA implemetiert
wurden, haben die Kommunikation zwi-
schen allen Mitarbeitenden aller Stufen
der Produktion eindeutig verbessert
Dariliber hinaus flihlen sich die Mitarbei-
tenden besser bewertet.

Zusammenfassend kann gesagt wer-
den, dass ADAXYS an den Erfolg und
Nutzen der BGF glaubt und auch in
Zukunft in die BGF investieren wird.

Abbildung: Statistik der Ausfalle

Ausfélle GJ 00/01 bis 05/06

Jahr Reduktior_1 Préamien im Ver- Einspargng Total im Ver-
gleich zu 2004 gleich zu 2004 ©
2005 55'000 CHF 55'000 CHF
2006 195'000 CHF 250'000 CHF
2007 225'000 CHF 475'000 CHF
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Aktivititen zur betrieblichen Gesundheitsforderung (BGF)

Datum

Okt.—
Dez. ‘04

Mai/Juni
‘05
Mai/Juni
‘05

Apr. ‘05
Sept. ‘05

Okt. ‘05
Nov. ‘05

Jan. ‘06

April/Juni
‘06

Juni ‘06

Juli/Sept
‘06

Dez ‘06

Dez ‘06
Regel-
massig
Regel-
massig
Regel-
massig

Laufend

Aktivitat

2-tagiges Seminar «Der Vorgesetzte» und seine indirekt opera-
tiven Téatigkeiten

Managementbefragung
1. Mitarbeiterlnnenbefragung

Einstiegsworkshop

Gesundheitszirkel
3 x 2 Stunden

Sensibilisierung «Sicherheit»

Aspekte der Ergonomie
2 x 6 Stunden

3-tagiges Seminar «Kommunikation und Teambildung»
Stressmanagement

2-tagiges Seminar «Kommunikation und Teambildung»

BGF als Fihrungsaufgabe

Sicherheitsgurt im Auto

Kampagne zur Vermeidung von Badeunfallen
Haushaltsunfélle

Alkohol am Steuer

Vermeidung von Wintersportunfalle

2. Mitarbeiterlnnenbefragung und Meinungsumfrage zum
Programm KMU-vital im Betrieb

Interne Audits

Q-Zirkel in der Fertigung, die auch Themen der BFG behan-
deln

Begleitung von Mitarbeitern wahrend ihrer Abwesenheit

Schadenfallbearbeitung (Case Management)

Teilnehmer
Teamleiter Fertigung
7 Manager von 12

179 Mitarbeitende von 290

Geschaftsleiter, Personalchef,
Produktionsleiter

Ausschliesslich Mitarbeitende der Produktion (ohne Fihrungs-
krafte): Gruppe von 9 Mitarbeitern

Mitarbeitende der Fertigung

2 Gruppen von Fertigungsmitarbeitern: Theorieteil und Praxis am
Arbeitsplatz mit der Teilnahme von 50 Mitarbeitern.

Mitarbeitende Engineering und AVOR

Fuhrungskrafte (Teamleaders) der Produktion: 1 Ausbildungs-
gruppe (insgesamt 10 Fihrungskréafte).

Mitarbeitende Sales & Procurement

Fuhrungskrafte (Teamleaders) der Produktion: 2 Ausbildungs-
gruppen (insgesamt 18 Fiihrungskréfte).

Mitarbeiter der ADAXYS SA

136 Mitarbeitende von 250
Prozessverantwortliche
Prozessverantwortliche

Alle Mitarbeitende ADAXYS SA

Alle erkrankten Mitarbeitende ADAXYS SA

KMU-
vital
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