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| Programmevaluation KMU-vital

Das Programm KMU-vital wurde wahrend der Laufzeit von 2001-2004 durch ein Evaluationsteam
(interne und externe Evaluation) begleitet. Die Hauptziele der Evaluation waren Optimierung und Qua-
litatssicherung des entwickelten Angebotes zur betrieblichen Gesundheitsférderung, wobei Einsatz-
tauglichkeit und Anwenderfreundlichkeit der Module im Vordergrund standen. Die Begleitung des Um-
setzungsprozesses in den Pilot-Unternehmen war dabei von zentraler Bedeutung. Aus der Unterneh-
mensrealitat konnten erleichternde Faktoren wie auch Hindernisse aufgezeigt und fiir die Optimierung
des Prozesses genutzt werden. Ein weiterer Fokus der Evaluation richtete sich auf die Akzeptanz und
die Erfolgsfaktoren in den Unternehmen, welche letztlich die Basis fir eine nachhaltige und breite Um-
setzung von betrieblicher Gesundheitsforderung in schweizerischen KMU darstellen. Aus den ver-
schiedenen Programmbereichen wurden die entsprechenden Informationen zum Verlauf durch die
Evaluation erhoben, zusammengefihrt und ausgewertet. Zum Einsatz kamen schriftliche Fragebogen,
Interviews, Beobachtung von Veranstaltungen und Erfahrungsdiskussionen. Die erzielten Evaluati-
onsergebnisse wurden den verschiedenen Akteurlnnen als Feedback zuriickgespielt und beeinfluss-
ten so die Programmgestaltung. In drei Arbeitsgruppen (Modulentwicklung, Anbieterinnen, teilneh-
mende KMU) wurden die Ergebnisse und Erfahrungen diskutiert und anschliessend die Module
entsprechend optimiert. Parallel zur Evaluation des Prozesses wurden die Veranderungen auf Unter-
nehmens-Ebene bei den am Programm beteiligten KMU untersucht, in dem eine Vorher-/Nachher-
Befragung bei den Mitarbeitenden durchgefiihrt und der Grad der Zielerreichung durch die KMU-
Verantwortlichen eingeschatzt wurde. Die Evaluation brachte als Begleitprodukte Evaluations-Instru-
mente hervor, die den KMU kuinftig fur die Umsetzung ihrer Gesundheitsférderungsmassnahmen zur
Verfligung stehen.
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