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~ Arbeit im Spital macht krank

Pilotbetriebe konnten Absenzen dank Gesundheitsforderung um 30 Prozent senken

zURICH Wer in einem Spital arbeitet, hat
grosse Chancen, selbst krank zu werden.
Das Gesundheitswesen steht zusammen
mit dem Bau- und Gastgewerbe sowie
der Industrie an der Spitze bei den Ab-
senzen. Arztinnen und Pfleger fehlten
2002 (neuere Zahlen sind nicht erhalt-
lich) im Durchschnitt 81 Stunden. Die
krankheits- und unfallbedingte Abwe-
senheit geht ins Geld. Rund 750 Franken
kostet ein Absenztag im Gesundheits-
wesen, wie das Ziircher Zentrum fiir
Arbeitsmedizin errechnet hat.

Bei der zweitgrossten Krankenkasse,
der Groupe Mutuel, zahlen Spitéler und
Pflegeeinrichtungen fiir die eigene Kran-
kentaggeldversicherung wegen der ho-
hen Absenzen im Schnitt 43 Prozent
mehr als Banken mit geregelten Arbeits-
zeiten. Die teuren Préamien belasten auch
die Angestellten {iber Lohnabziige wer-
den sie je nach Betrieb bis halfng weiter-
verrechnet.

Erst wenige Betriebe setzen auf
Gesundheitsforderung

Aufgeschreckt durch die hohen Zahlen,
filhrt der Spitalverband H+ bei seinen
450 Mitgliedern zurzeit eine Kampagne
durch. Erst wenige Betriebe setzen auf
Gesundheitsférderung und Absenzma-
nagement. Dabei zeigen Projekte des
Vereins Ziircher Krankenhéuser und der
Stiftung fiir Gesundheitsférderung, dass
sich die Abwesenheiten im Schnitt um 30
Prozent reduzieren lassen.

Je zehn Pilotbetriebe haben mitge-
macht. Wie zum Beispiel das 2004 preis-
gekronte Krankenheim Béchli in Bas-
sersdorf ZH. Die Mitarbeiter lernen,
riicken- und gelenkschonend zu arbei-
ten, erhalten Gratis-Mineralwasser und
werden bei Krankheit intensiv betreut.
Die Ausfallquote sank innert zweier Jah-
re um 30 Prozent; Montags- und Frei-
tagsabsenzen verschwanden. Die Ein-

sparungen innerhalb von fiinf Jahren be-
ziffert der kaufminnische Leiter André
Miiller mit 130 000 Franken, Das sind
iiber 1200 Franken pro 100-Prozent-
Stelle.

«Es funktioniert nur, wenn die Mitar-
beiter iiberzeugt sind, dass es nicht nur
ums Sparen geht», sagt Werner Banziger.
Er ist Personalleiter der Klinik Sonn-
halde, die im ziircherischen Griiningen
Langzeit-Psychiatriepatienten  betreut.
Die gestressten Mitarbeiter waren ofter
krank, Eine Negativspirale, Bis das lei-
tende Personal vor vier Jahren lernte, mit
Konflikten umzugehen und Uberforde-
rungen zu erkennen. Der Nutzen betrégt
das Zweieinhalbfache der Investition.

Auch der Luzerner Gesundheitsdirek-
tor Markus Diirr ist iiberzeugt: «Das
Sparpotenzial ist gross.» In «seinem»
Kantonsspital gibt es einen Arbeitsmedi-
ziner, einen Sozialdienst und Friihtur-
nen. Resultat: Die Absenzen liegen mit 3
bis 3,5 Prozent unter dem Durchschnitt
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aller Branchen von 4 Prozent.

Trotz dieser Ergebnisse scheuen sich die
Unternehmen, die Gesundheit ihrer Mit-
arbeiter zu férdern. «Das bedeutet eben
auch Mitbestimmung und Mitarbeiter-
entwicklung», sagt Sandra Kiindig von
KMU-vital, dem Projekt der Stiftung fiir
Gesundheitsforderung. In  hierarchi-
schen Firmen oder solchen mit Hire-&-
fire-Mentalitat sei dies nicht so er-
wiinscht. :

Fiir Beat Ringger, Zentralsekretér des
VPOD, ist klar: «Ubers Ganze gesehen,
werden die Arbeitsbedingungen im Ge-
sundheitswesen hérter und ungesiinder.»
So fiihre etwa die an sich begriissenswer-
te Verkiirzung der Aufenthaltsdauer der
Patienten zu Mehrarbeit.

Praventivmediziner Felix Gutzwiller:
«Gesundheit ist eine Filhrungsaufgabe»

Fiir den Ziircher FDP-Nationalrat und
Gesundheitspolitiker Felix Gutzwiller ist
es hochste Zeit, dass eine Kehrtwende
gemacht wird. «Gesundheit ist eine
Fithrungsaufgabe.» In den letzten Jahren
sei auf Kosten des Personals optimiert
worden. Der Ziircher Préventivmedizi-
ner Georg Bauer beméngelt, dass es kei-
ne staatlichen Akteure gibt, die iiber die
notwendigen Mittel verfiigten, um sich
mit Nachdruck um die betriebliche Ge-
sundheitsférderung zu kiimmern.

Fiir die Pravention von typischen Be-
rufsunfillen und -krankheiten stehen
jahrlich 100 Millionen Franken zur Ver-
fiigung. Der Gesundheitsschutz am
Arbeitsplatz - zum Beispiel gegen Stress
oder psychische Probleme - erhilt keine
Beitrdge. «Das ist ein Missstand», sagt
Joseph A. Weiss vom Staatssekretariat fiir
Wirtschaft (Seco). Die Eidgenossische
Koordinationskommission fiir Arbeits-
sicherheit diskutiert derzeit, ob sie ihre
Arbeit auf die betriebliche Gesundheits-
forderung ausweitet. PETRA WESSALOWSKI
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